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« It always seems 
impossible until it’s done.»
Nelson Mandela



Bonjour, 

vous en sommes très reconnaissants. 

une formation de qualité dans les domaines du management 
et du leadership, en tenant compte de vos suggestions et 
recommandations ainsi que des réalités actuelles. 
Vous trouverez donc des sujets encore plus pertinents dans notre 

auxquels vos organisations sont confrontées dans un monde en 
plein mutation.

Vous garantir des formations de haut niveau avec des consultants 
expérimentés dans leurs domaines d’expertise et connaisseurs 
des problématiques africaines dans le management des 
organisations dans un environnement qui assure convivialité, 
confort et sécurité est notre leitmotiv. 

l’organisation de congrès internationaux pour les principales 

fonctions de nos structures que sont : les Directeurs Généraux, les 
Présidents d’institution, les Secrétaires Généraux, les Directeurs 
des Ressources Humaines, les Directeurs Administratifs et 
Financiers mais aussi les Femmes Leaders et les Assistant(e)s et 
Secrétaires de Direction.

Par ailleurs, en interne, UCC vous propose des formations sur 
mesure, adaptées à vos besoins, avec le même niveau de qualité. 
Pour faciliter vos inscriptions et vous permettre de suivre nos 

UCC FORMATION que vous pouvez retrouver sur Google Play.
Aussi, toute l’équipe de l’UCC se joint à moi pour vous remercier 

d’expériences et de connaissances. 

organisations pour qu’elles soient des actrices de changement 
pour une Afrique qui gagne !

La Directrice Générale
Zawadjèta OUEDRAOGO

Mot de la 
Directrice 
Générale
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NOTRE VISION

Un cabinet de référence dans l’accompagnement des 
organisations actrices de changement pour une Afrique qui 
gagne !

NOTRE MISSION

UCC accompagne les organisations africaines (petites, 
moyennes et grandes administrations et organismes du 
secteur public et privé; associations…) à accroitre leurs 
performances par le renforcement de leurs capacités en 
leadership et management. UCC accompagne le changement 
en agissant sur les esprits, la motivation, les méthodes 

du changement» dans des environnements et marchés 
fortement concurrentiels et évolutifs.

Nous développons avec nos partenaires des stratégies 
appuyées sur des concepts dans l’ensemble du processus 
organisationnel et des ressources humaines de l’organisation. 

obligations de résultat, nous sommes organisés autour d’une 
méthodologie reposant sur l’audace, la vision, l’expérience et 
l’engagement.

à nos clients, une assistance permanente et de qualité dans 
nos domaines d’activités.

NOS VALEURS

Les principes et valeurs suivantes guident nos actions :

• L’écoute : une attention particulière aux besoins réels 
de l’organisation et la personnalisation des projets de 
formation,

• Le respect des engagements, la clarté et la transparence 
dans la relation avec nos parties prenantes.

• L’innovation dans les thématiques de formation, les 
pratiques et les approches méthodologiques et les solutions 
opérationnelles.

• La qualité de la prise en main tout au long du processus 
d’accompagnement, l’utile à l’agréable !

PRÉSENTATION

de formation spécialisé dans les domaines du 
Management et Leadership, qui a pour vocation 
de permettre aux entreprises de réussir leur 
transformation personnelle et professionnelle.

En tant qu’organisme de formation continue, UCC 
répond aux besoins des organisations de faire face 

contexte d’incertitude accrue.

UCC propose non seulement un catalogue de 
formations dans divers domaines, mais accompagne 
également les organisations dans leur plan de 

d’une dizaine de consultants mettent en oeuvre nos 
prestations de formation. Nous sommes implantés 
aujourd’hui dans 14 pays de la sous-région pour 
mieux vous servir.
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CONGRÈS INTERNATIONAUX:

UCC est spécialisé dans l’organisation de 
congrès internationaux. Cette approche 
permet de réunir les acteurs et parties 
prenantes d’une même fonction ou fonctions 
assimilées autour de problématiques 
communes et de trouver des outils et 
solutions immédiatement opérationnelles.

SÉMINAIRES INTRA-ENTREPRISE:

UCC répond aux besoins de formations 
exprimés par des organisations en 

LA PRISE EN MAIN:

Pour chaque inscription, UCC prend en 
charge l’accueil et la navette de l’aéroport 
à l’hôtel, l’hébergement et les 3 repas 
quotidiens pendant la durée du congrès, un 
diner de clôture, et une sortie découverte. Un 
kit pédagogique (conférencier, bloc-notes, 
stylos, clé USB, documentation électronique, 
photos), est remis à chaque participant.

L’ASSISTANCE UCC EXPRESS:

Ce service permet à chaque participant au 
parcours, de communiquer à tout moment 
avec un consultant UCC, pour lui poser une 
question technique, lui exposer un problème, 

solliciter des références bibliographiques, 
échanger sur ce qu’il considère constituer 

dilemme, etc.

NOS 
DOMAINES DE 
COMPÉTENCES
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CALENDRIER DE FORMATION
PROGRAMME DU PREMIER SEMESTRE 2024
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

01
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR CADRES DIRIGEANTS
(CD)

Thème: 
« Du Manager d’équipe au Dirigeant d’entreprise ; 
renforcez vos compétences, adoptez les bonnes 
postures, optimisez vos pratiques managériales »

DATE : 30 AVRIL AU 05 MAI 2024
LIEU : ISTANBUL (TURQUIE)
PRIX : 6 000 EUROS

Cible : 
Cadres Dirigeants, Directeurs Généraux, 
Présidents d’Institutions, PCA d’organisation, 
Secrétaires Généraux et Fonctions assimilées.

Mémorial aux Héros 
nationaux,
Burkina Faso
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

02
CONGRES INTERNATIONAL POUR 
DIRECTEURS ADMINISTRATIFS 
ET FINANCIERS (DAF)

Thème: 
« Maîtrisez les outils du processus de la 
préparation à l’exécution des budgets 
programmes axées sur les résultats »

DATE : 30 AVRIL AU 05 MAI 2024
LIEU : ISTANBUL (TURQUIE)
PRIX : 5 000 EUROS

Cible : 
Directeurs Administratifs et Financiers (DAF), 
Responsables Administratifs et Financiers (RAF) 
et Fonctions assimilées.

Statut de l’amazone,
Bénin
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

03
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR ASSISTANT(E)S ET 
SECRETAIRES DE DIRECTION 
(ASD)

Thème: 
« Dynamisez votre rôle d’interface, levez les 
barrières en développant les 4 dimensions de 
communiquer professionnelle ! »

DATE : 21 AU 26 MAI 2024
LIEU : CASABLANCA (MAROC)
PRIX : 3 750 EUROS

Cible : 
Secrétaires, Secrétaires particulières, 
Assistant(e)s de direction et Fonctions assimilées.

Monument de la 
Renaissance Africaine,
Dakar /Sénégal
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

04
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR DIRECTEURS GENERAUX 
ET PRESIDENTS D’INSTITUTION

Thème: 
« DG :  Adoptez les postures et développez les 
outils pour réussir le pilotage de la performance 
de votre organisation »

DATE : 25 AU 30 JUIN 2024
LIEU : DUBAÏ (EMIRATS ARABES UNIS)
PRIX : 6 000 EUROS

Cible : 
Cadres Dirigeants, Directeurs Généraux, 
Présidents d’Institutions, PCA d’organisation, 
Secrétaires Généraux et Fonctions assimilées.

Monumenent de la 
,

Yaoundé/Cameroun
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

05
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR DIRECTEURS DES 
RESSOURCES HUMAINES (DRH)

Thème: 
« Comprendre les enjeux et piloter la mise en 
œuvre du système d’information RH pour mieux 
impacter votre organisation. »

DATE : 25 AU 30 JUIN 2024
LIEU : DUBAÏ (EMIRATS ARABES UNIS)
PRIX : 5 000 EUROS

Cible : 
Directeurs des Ressources Humaines (DRH), 
Responsables des Ressources Humaines (RAF), 
Chargés de formation et Fonctions assimilées.

Monument de 
l’indépendance
Lomé /Togo

CATALOGUE UCC - 2024 11



12      CATALOGUE UCC - 2024

CALENDRIER DE FORMATION 2024

06
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR FEMMES DIRIGEANTES

Thème: 
« Cultivez un leadership authentique à trois 
dimensions pour mieux servir la performance de 
votre organisation »

DATE : DU 09 AU 14 JUILLET 2024
LIEU : DUBAÏ (EMIRATS ARABES UNIS)
PRIX : 6 000 EUROS

Cible : 
Femmes cadres dirigeantes, Responsables 
d’associations et Fonctions assimilées.

Place des Cinéastes
Ouagadougou/Burkina Faso

5 000 EUROS5 000 EUROS
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CALENDRIER DE FORMATION 2024

07
CONGRES INTERNATIONAL 
POUR ASSISTANT(E)S ET 
SECRETAIRES DE DIRECTION

Thème: 
« Jouez pleinement votre rôle de bras droit de la 
Direction : Managez vos managers ! »

DATE : DU 09 AU 14 JUILLET 2024
LIEU : DUBAÏ (EMIRATS ARABES UNIS)
PRIX : 4 000 EUROS

Cible : 
Secrétaires, Secrétaires particulières, Assistantes 
de direction et Fonctions assimilées.

Statue de Nelson 
Mandela, 
Afrique du Sud
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Processus d’inscription via Application 
mobile:

1. Recherchez ucc formation sur
2. Installez l‘application,
3. Recherchez l‘application dans la liste 
de vos applications,
4. Ouvrez l‘application,
5. Cliquez sur l‘onglet inscription et 
remplissez les champs soumis à cet 
effet.

• APPLICATION MOBILE 
• SITE WEB
• FICHE JOINT PAR CATALOGUE

INSCRIVEZ-VOUS 
PLUS FACILEMENT
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FORMULAIRE D’INSCRIPTION
A retourner par mail: group@uccformation.org

Société: ....................................................................................................................................................................................................................................................

Adresse: ..................................................................................................................................................................................................................................................

Code postal: ......................................................................................................... Ville: ........................................................................................................................

Tél: ................................................................................. .... Fax: ............................................................. E-mail: .................................................................................

Nom: ......................................................................................................................... Prénom(s): ..........................................................................................................

Fonction: .................................................................................................................................................................................................................................................

Date: ......................................................................................................................... Signature & Cachet

Thème de la formation :

Date :

Lieu:

NOMS & PRÉNOM (S) SERVICE ET FONCTION N° TÉL. & E-MAIL

Frais de participation: ................................. / participant
(TVA = 18%) = 0
Montant TTC = ...................................................................

MODE DE PAIEMENT
Espèce
Chèque
Virement bancaire

NB: Prière d’envoyer une copie de l’ordre de virement bancaire.
Délais de payement: 1 mois

RENSEIGNEMENT SUR LES PARTICIPANTS

CONDITIONS DE PARTICIPATION

RESPONSABLE DU SERVICE ENGAGEANT LE(S) PARTICIPANT(S)

11 BP 1026 OUAGA CMS 11
Siège social: Ouagadoudou
Burkina Faso

RCCM: BG OUA 2017 B 4053
IFU: 00090988A
Compte Ecobank: 10 17042880001 80

+226 25 65 01 77
+226 73 15 15 70
+226 55 12 27 67

group@uccformation.com
group@uccformation.org
www.uccformation.com 
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Burkina Faso
Capital: Ouagadougou
Population:19,19 millions
Monnaie: FCFA
Langue parlée: Français

Afrique du Sud
Capital: Johannesburg

Monnaie: Rand
Langue parlée: Anglais

Rwanda
Capital: Kagali

Monnaie: Franc rwandais
Langue parlée: Français,
Anglais, Kinyarwanda

Tunisie
Capital: Tunis

Monnaie: Dinar tunisien
Langue parlée: Français,
Arabe

Belgique
Capital: Bruxelles

Monnaie: EURO
Langue parlée: Français

Turquie
Capital: Istanbul
Population:: 79,81 millions
Monnaie: Livre turque
Langue parlée: Turque, Anglais

France
Capital: Paris
Population: 66,89 millions
Monnaie: EURO

Maroc
Capital: Rabat

Monnaie: : Dirham marocain
Langue parlée: Arabe, Français

Sénégal
Capital: Dakar
Population: 15,85 millions
Monnaie: FCFA
Langue parlée: Français

Emirates Arabes Unis
Capital: Abu Dhabi

Monnaie: Dirham
Langue parlée: Arabe, Anglais
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NOS PARTENAIRES



ILS NOUS ONT FAIT CONFIANCEILS NOUS ONT FAIT CONFIANCE
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TÉMOIGNAGES

Je tiens tout d’abord à vous adresser mes remerciements les 
plus sincères pour l’accueil à nous réservé. Aussi, recevez mes 
félicitations pour la qualité de l’organisation et du cadre dans 
lequel le séminaire s’est déroulé ainsi que du professionnalisme 
du formateur. La disponibilité de toute votre équipe et celle de 
l’expert animateur m’ont laissé une bonne impression. Je ne 
vais certainement pas oublier l’hébergement qui a été aussi à la 
hauteur. Grand merci !
.........................................................................................
M. TRAORE Sidi Modibo, Directeur Général du Fonds de 
Garantie Hypothécaire du Mali / MALI

C’est avec humilité et réelle gratitude que je remercie le Cabinet 
UCC de m’avoir permis, avec ma délégation, de renforcer 
sérieusement, pendant le congrès, nos capacités et compétences.
Puisse Dieu, le Tout puissant, accorder une autre opportunité 

de notre très cher Afrique. 
.........................................................................................
M. GUEZOUA-LOUMANDET Christian Ignace, PCA du Fonds 
d’Entretien Routier (FER) / CENTRAFRIQUE

Par la présente, je voudrais remercier l’équipe UCC pour le très 
bon accueil ainsi que pour la qualité des formateurs mis à notre 
disposition.
.........................................................................................
M. MOUSSA Paulin, Agent Comptable au Fonds d’Entretien 
Routier (FER) / CENTRAFRIQUE

La formation a répondu à toutes mes attentes. J’ai pu acquérir 
beaucoup de connaissances et d’outils qui m’ont apporté plus de 

Je note par ailleurs une parfaite maitrise des thèmes par le 
formateur. Les outils mis à notre disposition nous seront d’un 
apport certains et comme je l’ai dit en salle, nous en sortons 
munis d’un Master en RH. Expérience à renouveler.
.........................................................................................
M. ASSOUA Maurice Merlin, Sous-Directeur du Développement 
des Ressources Humaines et de l’Administration du Personnel 
de la Société Camerounaise des Dépôts Pétroliers (SCDP) / 
CAMEROUN

J’ai été très heureux de prendre part à ce congrès des DRH. Le 
contenu répondu entièrement à mes attentes. L’environnement 
de travail et le consultant était au top.
Félicitation aux organisateurs de ce congrès !
.........................................................................................
M. KOULIBALY Alimou, Directeur des Ressources Humaines du 
Ministère de la Défense Nationale / GUINEE CONAKRY

Une très bonne formation et le consultant était à la hauteur de 
mes attentes.
Les outils mis à ma disposition me permettront de les déployer 
dans mon domaine d’activités.
Le contenu de la formation était très riche, les thèmes bien 
abordés et bien expliqués. Je sors de ce congrès avec des 
compétences et performances approfondies.
Je félicite le cabinet UCC pour l’organisation réussie de ce congrès 
avec des consultants dynamiques.
.........................................................................................
Mme ELION NDZALA Vanel Berlonde, Directeur des Ressources 
Humaines, du Patrimoine et du Développement du Guichet 
Unique des Opérations Transfrontalières (GUOT) / CONGO 
BRAZZA

Une belle expérience, très enrichissante. Ce séminaire me 
permettra d’actualiser mes connaissances et compétences.
Le contenu de la formation a parfaitement répondu à mes 
besoins.
La formatrice a l’écoute et maîtrise très bien le sujet. On ne 
s’ennuie pas.
La formation m’a permis aussi de booster ma motivation.
.........................................................................................
Mme DIOUF Sokhna Sadaga, Assistante de Direction à l’Agence 
Nationale pour les Energies Renouvelables (ANER) / SENEGAL

Je quitte ce séminaire avec un sentiment de satisfaction et d’avoir 
appris quelque chose de plus. Merci à vous pour ça.
Ce séminaire a vraiment répondu à mes attentes et même au-
delà.
Les formateurs sont de bons pédagogues, de grands experts 
et de très bons animateurs. Le contenu était très riche et le 
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Mesdames ZOCLI V. Robencia et ADJE Arielle
Secrétaires à l’Agence Béninoise pour l’Environnement 
Republique du Bénin

Papa Demba NDIAYE
Directeur des Ressources Humaines de la Poste Republique du Sénégal

Moussa Narouah Abdou
Chargé de communication à la 

l’entretien routier ( CAFER) Republique 
du Niger

 Mais ce que j’ai le plus apprécié, par-dessus tout c’est le côté 
pratique de ce séminaire.
Je rentre chez moi avec plus d’idées et une nouvelle vision du 
Management en plus d’une meilleure connaissance de moi-
même.
.........................................................................................
Monsieur YOUSSOUF Mahamat Saleh Annadif, Directeur 
Général Adjoint de ARCEP / TCHAD 

Le séminaire auquel je viens de participer de par le contenu du 
thème répond à mes attentes et je repars avec une satisfaction 
compte tenu des nouvelles connaissances acquises en matière 
de Management pour mener à bien la mission qui nous a été 
assignée.
A l’occasion, j’adresse mes félicitations et encouragements à 
l’équipe UCC pour la bonne organisation, la formation de qualité 
et leur disponibilité.
.........................................................................................
Mme ASSOUMANE Mourjanatou, Directrice Générale du 
Budget au Ministère des Finances / NIGER

La formation a répondu à mes attentes.
Les thèmes abordé s m’ont permis d’acquérir des connaissances 
et outils qui m’ont permis de renforcer mes capacités dans 
l’exercice de mes fonctions.
Mention spéciale aux formateurs et à toute l’équipe d’organisation.
.........................................................................................
M. BONDOKI ELUNZU Pascal, Coordonnateur Adjoint à la 
Direction Générale des Recettes Administratives, Judiciaires, 
Domaniales et de Participations / RDC

Ma première participation au séminaire de UCC m’a marqué 
très positivement. La méthodologie d’apprentissage participatif 
m’a permis de ne découvrir par rapport aux potentialités que 
je possède et de me projeter dans le futur en améliorant mes 
compétences à transformer mes points faibles en opportunités.

Bravo au coach, facilitateur et expert en la matière par ses 
compétences à communiquer et à booster toute l’équipe à la 
perfection. Merci à nos collègues

Je suis très contente de cette formation et je rentre chez moi la 
tête pleine de nouvelles connaissances pour apporter un plus 

dans mon secteur. 
Surtout n’oubliez pas mon nom sur la liste du rendez-vous de 

..........................................................................................
Mme KABWE KALUME KYUNGU Viviane, Directeur des Actions 
Sociales de la GECAMINES / RDC

Le séminaire des Femmes Dirigeantes organisé par le cabinet UCC 
à Dubaï a contribué à mon enrichissement personnel.
C’est la deuxième fois que l’administration des douanes 

je tiens personnellement à remercier.
La qualité de l’expertise de la consultante me permettra de mieux 

..........................................................................................
Madame DEYA ABAZENE/ SEBELANGUE Portia Adrienne, 
Chef Brigade Commerciale BARC de la Direction Générale des 
Douanes et Droits Indirects / CENTRAFRIQUE 
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REMERCIEMENTS

Hilton 
Istanbul Kozyatagi
Un grand confort du côté asiatique d’Istanbul :
Notre hôtel de grande hauteur se trouve sur la route nationale D.100, 

Nous sommes entourés de restaurants et de boutiques, avec la station 
de métro Yenisahra à moins d’un kilomètre, permettant d’accéder à la 
côte et à la traversée européenne de la ville. Détendez-vous dans notre 

centre de remise en forme.

Dîner et boissons:
Découvrez une sélection de six restaurants, salons et bars élégants 
avec vue sur les îles des Princes. Nous proposons tout, des DJ en direct 
et de la musique aux narguilés, en passant par une cuisine turque et 
internationale toute la journée et des plats à emporter.

Nos équipements:
• Chambres non fumeur
• Restaurant sur place
• Piscine intérieure
• Parking gratuit
• Centre Fitness
• 

• Chambres acceptant 
les animaux

• La conciergerie
• Spa
• Salon exécutif
• Service de chambre
• Salles de réunions
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